
公益財団法人実務技能検定協会

回数
(実施日)

準１級 ２級 ３級 計 準１級 ２級 ３級 計 準１級 ２級 ３級 計 １級 準１級 ２級 ３級

1
(6/14)

2

秘　書
(11/15)

技能検定 3
(2/7)

1,260 5,274 59,212 32,208 97,954 1,084 4,857 55,483 30,343 91,767 325 1,936 33,775 24,457 60,493 30.0 39.9 60.9 80.6

1

ﾋﾞｼﾞﾈｽ文書
(6/28)

技能検定 2
(11/29)

325 － 2,069 3,851 6,245 238 － 1,854 3,546 5,638 92 －　 1,178 3,115 4,385 38.7 － 63.5 87.8

1

ﾋﾞｼﾞﾈｽ実務
(6/21)

ﾏﾅｰ技能検定 2
(11/22)

92 － 1,910 4,169 6,171 80 － 1,735 3,845 5,660 36 －　 1,042 2,393 3,471 45.0 － 60.1 62.2

1
(6/7)

ｻｰﾋﾞｽ接遇 2
実務検定 (11/8)

3
(2/14)

504 4,425 14,926 17,176 37,031 475 4,044 14,343 16,541 35,403 157 3,425 10,313 10,676 24,571 33.1 84.7 71.9 64.5

1

ﾋﾞｼﾞﾈｽ電話

実務検定 2

－ 158 － － 158 － 151 － － 151 － 148 － － 148 － 98.0 － －

2,181 9,857 78,117 57,404 147,559 1,877 9,052 73,415 54,275 138,619 610 5,509 46,308 40,641 93,068

9,636,306 5,410,087　　　累　　　　　  計　（ビジネス系検定のみの累計）

－ －

新型コロナウイルス感染拡大防止のため中止 － －

新型コロナウイルス感染拡大防止のため中止 － －

新型コロナウイルス感染拡大防止のため中止

新型コロナウイルス感染拡大防止のため中止 － －

新型コロナウイルス感染拡大防止のため中止 － －

－ － － －

令和２年度 技能審査実施状況表
　（秘書技能，ビジネス文書技能，ビジネス実務マナー技能，サービス接遇実務，ビジネス電話実務）

合　　格　　率　（％）

　１級 　１級 　１級
審査種目

志　　　　　願　　　　　者 受　　　　　験　　　　　者 合　　　　　格　　　　　者

－ － － － －－ － －

4,857 31,309 17,845 55,0951,260 5,274 33,545 18,970 59,049 1,084 36,929 30.0 39.9 64.1 81.9325 1,936 20,061 14,607

－ 23,606 12,396 36,002－ 25,079 13,131 38,210 －　 23,107 － － 56.5 78.8－　 －　 13,344 9,763

－ － － －－ － － －

6,245

－－ － －

（小　　　　　　計）

38.7 － 63.5 87.85,638 92 －　 1,178 3,115

（小　　　　　　計）

4,385238 － 1,854 3,546325 － 2,069 3,851

－ － －－ － － －

92 － 1,910 4,169

－ － － －－

－　 1,042 2,3936,171 80 － 1,735 3,845 5,660

－ － －

62.2

（小　　　　　　計）

3,471 45.0 － 60.136

－ －

504 4,425 12,445 17,176

－ － － －

（小　　　　　　計）

10,676 22,545 33.1 84.733,049 157 3,425 8,28734,550 69.1 64.5475 4,044 11,989 16,541

－ － －－ － － －

－　 158 － －

－ － － －－

148 － －158 － 151 － －

ＣＢＴ試験
(3/1～31)

－

（小　　　　　　計）

合　　　　　　計

148 － 98.0 －151 － 

－

－ － 568 102 670－ － 588 107 65.1 85.3－－ － 370 87 457

－ － 2,481 － 2,481

－695

－ － －

－ － 2,354 － 2,354 － 86.1 －－ 2,026 － 2,026 － －

実践級 知識A級 知識B級 実践級 知識A級 知識B級 実践級 知識A級 知識B級 実践級 知識A級 知識B級

1 - ４ ～ １～５


